Relecturede L' IMPULSION®

Parce que
cela compte

La Méme Assiette®

(La régularite rassure le client)




Le client revient souvent pour retrouver ce
qu'il a aimé la premiere fois.

1\” g

Terme®




La régularité cree la confiance et favorise la
fidélisation.




Les fiches techniques servent autant a
transmettre qu'a garantir la constance.




L’'Impulsion® valorise des méthodes

Ce que

vimpusions |- gimples permettant de reproduire la méme

a prévu

qualité dans le temps : fiches techniques,
grammages, photos de dressage, consignes
de préparation et reperes de présentation.
Ces elements peuvent ensuite étre classeées
dans la Salle de Travail® afin que I’équipe
retrouve facilement les bonnes informations
et transmette les mémes gestes dans la
duree.




A transmettre
a équipe

Respecter les recettes, grammages et
presentations definis.




Mieux vaut faire regulierement 13 sur 20
gu'une fois 8 et une fois 20.
L'excellence impressionne parfois.
La regularite fidelise durablement.
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